
標題： 未付租金和新冠病毒租房援助申請 
 

親愛的[租客姓名]， 
 

有關未付租金的重要資訊 
 

我已經開始了加州新冠病毒租房援助計劃的聯合申請，透過這項計劃政府將幫助您支付 2020 年 4 

月 1 日之後累積的未付租金。您將收到電子郵件通知，郵件中有一個鏈接，您可以點擊鏈接完成

聯合申請中租客需填寫的部分。希望您能在收到州政府寄出的通知後儘快完成我們的申請，以便

州政府加快支付您的未付租金。只有我們雙方都完成各自的部分，政府才會受理我們的申請。 
 

援助計劃細節以及申請資格 
 

要符合加州新冠病毒租房援助計劃的資格，您或您的家庭成員必須 a) 直接或間接受到新冠疫情影

響； b) 有逾期未繳的租金或公用事業（水電煤）費用（您也可以為未來的租金和水電煤費用申請

援助）； c) 您的家庭必須符合收入條件（當您申請時，州政府將確認您的收入條件）。如需查詢

您的資格並進行申請，請造訪 HousingIsKey.com。 
 
 

在進行申請前，建議您先確認是否有以下資料： 
 

● 您的 2020 報稅表；或 

● 失業人士請提供 2020 年 W2 以及 1099G 表格；或 

● 當前的薪資單（pay stubs）； 

● 參與州政府或聯邦補貼計劃的證明（證明文件最好是 2020 年或 2021 年的申請批准或補貼

延續的通知函）；以及 

● 身份證明；以及 

● 2020 年 4 月 1 日之後任何未付的水電煤費、垃圾費和網路費的發票或帳單。 
 

在您提交申請中租客需填寫的部分後，援助計劃的工作人員可能會在必要時與您聯繫以獲得更多

資訊。此計劃的援助資格將取決於您提供的家庭資訊，另外，您必須完成申請中租客需填寫的部

分，政府才會考慮受理我們的補助申請。 
 

資料保密和其他州政府福利 
 
 



您在申請過程中提供的所有資訊都將得到保密並不會被共享。來自加州新冠病毒租房援助計劃的

補助金將不被視為您或您家庭的收入，也不會影響任何其他州政府或聯邦福利援助計劃（例如 

CalFRESH 或 CalWorks）的資格。符合收入條件的申請者皆有可能獲得援助，無論移民身份為何，

申請者也不會被要求出示公民身份。 
 

如需協助查詢申請資格、填寫申請或獲得多語言服務，請致電 833-430-2122。 
 

謝謝， 

[房東姓名] 
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