
 
 

我们知道这是艰难的时期，我们想确保您获得了应有的指导和支持，以保护您自己、您的

家人和您的社区。 

如果 COVID-19 检测结果呈阳性，San Mateo 县卫生局的接触追踪员将在72小时内联

系您并询问一些问题。 

您的回答会被保密，这些回答可以帮助确定您身边（包括您的家人和朋友）是否有人存在

接触 COVID-19 的风险。 

如果您的检测结果呈阳性 

 
 

当您认识的某个 COVID-19 检测结果呈阳性的患者确认您是密切接触者，我们会打电

话给您提供指导和支持。 

我们不会向您索要社会安全号码、移民身份或财务信息。 

我们会打电话通知您，您可能接触了 COVID-19 并询问您是否有任何症

状。 

如果您接到接触追踪员的电话 

SAN MATEO 县 

接触追踪 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

我们不会向您索要社会安全号码、移民身份或财务信息。 

我们可能会向您的密切接触者提供检测。即使他们没有出现症状，也会被要求自己进

行非确诊隔离，以防止病毒传播。 

接触追踪员可以帮助您获得资源以帮助您进行确诊隔离，包括临时住房、食物和补偿

损失工资。您可能需要居家隔离并远离其他人10天左右。 

请接听电话或回复短信——您的回复可能会挽救他人生命。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

我们将提供检测相关指导，以及如何自我隔离、如果生病了该怎么做等相关信息。 

您可能需要居家隔离并远离其他人14天左右。如有需要，接触追

踪员可以帮助您获得资源以帮助您进行非确诊隔离，包括临时住

房、食物和补偿损失工资。 

请接听电话或回复短信——您的回复可能会挽救他人生命。 

 

                                  非紧急、非医疗呼叫，请拨打 2-1-1  

                                                                                    smchealth.org/coronavirus 


