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Unidad de Cobertura de Salud del Condado de San Mateo

Ayudamos a conectar familias e individuos
con una cobertura médica asequible

Para promover vidas más largas y mejores
para todos los residentes del Condado de 
San Mateo

Tratamos a todos con respeto y empatía



Unidad de Cobertura de Salud del Condado de San Mateo

• Consejero de Inscripción Certificado(CEC)

También referido como CHA (por sus siglas
en ingles- Community Health Advocate)

• Asesor Comunitario de Salud



Unidad de Cobertura de Salud del Condado de San Mateo

CHA’s disponibles en todo el Condado. 

• En la costa estamos disponibles en persona:

• Lunes, Clinica de la Costa

• Martes, Oficina de ALAS en Half Moon Bay. 

Asistencia telefónica y citas en persona están
disponibles llamando a la Cobertura de Salud al 
650 616-2002.



Unidad de Cobertura de Salud Del Condado de San Mateo

• Colaboramos cercanamente con: 
• Agencia de Servicios Humanos

• Puente De La Costa Sur, 

• ALAS, 

• Life Moves, 

• Centro de Salud Familiar Ravenswood



Unidad de Cobertura de Salud Del Condado de San Mateo 
cont…
• Brindamos assistencia personalizada

• Programas de Seguro ofrecidos por el Estado/Gobierno Federal (Medi-Cal 
y Covered California)

• Programas de cobertura ofrecidos por el condado (ACE y DHC)

• Programa de Atención Médica Comunitaria de Kaiser  

• Educamos y asistimos a los participantes a través del proceso de 
inscripción

• Ayudamos a completer formularios y solicitudes

• Damos seguimiento a las solicitudes de los clientes durante todo el
proceso

• Guiamos a los clients a la agencia correcta cuando se presenten quejas



Programas de Cobertura de Salud

• Acceso y Cuidado para Todos (ACE)
• Residente del Condado de San Mateo

• Mayor de 19 años

• No ser eligible para Medi-Cal completo con o si
costo compartido

• No ser eligible para Covered California

• Ingresos entre 138%-200% del Nivel Federal de 
Pobreza (FPL)



Programas de Cobertura de Salud

• ACE temporal
• Residente del Condado de San Mateo

• Mayor de 19 años

• No ser eligible para Medi-Cal completo con o si
costo compartido

• Registro cerrado durante la inscripción abierta
de Covered California

• No ser eligible para el Período de Inscripción
Especial de Covered California

• Ingresos entre138%-200% (FPL)



Programas de Cobertura de Salud

• Acceso y Cuiado para Todos (ACE)
• $360 registro anual, no reembolsables

• La cobertura comienza el primer día del mes en
que se presentó la solicitud

• SMMC (San Mateo County puede cancelar las 
facturas en los 3 meses anteriores a la fecha de 
vigencia de la cobertura de ACE

• La cobertura es administrada a través del Plan 
de Salud de San Mateo

• Los Trabajadores Agrícolas y a las Personas 
sin Hogar no pagan la cuota de registro; 
seguirán siendo reponsables de pagar los
copagos.



Programas de Cobertura de Salud

• Exceso de ingreso ACE 
• Residente del Condado de San Mateo

• Mayor de 19 años

• No ser eligible para Medi-Cal completo con o 
si costo compartido

• No ser eligible para Covered California

• Ingresos entre 200%-225% (FPL),

• Debe estar experimentando dificultades
financieras y

• Tener una condición crónica

• Sin cuota annual de $360 



Programas de Cobertura de Salud

• Programa de Descuento (DHC)
• Ingresos entre 200%-400% (FPL), 

• DHC aplica un descuento del 65% a 
los servicios prestados en el Centro 
Médico de San Mateo y en las 
clínicas satélite



Programas de Cobertura de Salud

• ACE y DHC son programas de cobertura(no 
seguros) que se ofrecen através del Centro 
Médico de San Mateo

• Otros proveedores también ofrecen
descuentos para quienes no tienen Seguro 
médico



Nivel Federal de Pobreza 2024



Otros Programas de Cobertura cont…

• Programa de Atención Médica
Comunitaria de Kaiser 

• No ser eligible para otros
programas de cobertura pública

• Vivir en una área de servicio de 
Kaiser

• Sin importar su estatus migratorio

• Niños 266%-300% (FPL)

• Adultos 138%-300% (FPL)

https://charitablehealth.kaiserperman
ente.org/northern-california/eligibility/

https://charitablehealth.kaiserpermanente.org/northern-california/eligibility/
https://charitablehealth.kaiserpermanente.org/northern-california/eligibility/


Otros Programas de Cobertura cont…

• Programas de asistencia financiera proporcionados por
hospitals y clínicas

• Ravenswood Family Health Center, North East Medical 
Services, Samaritan House Programas basados en escala de 
ingresos y tarifas. 





Preguntas?

Para asistencia: HCU Hotline: 650.616.2002; 
Email: info-hcu@smcgov.org
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