
AVISO DE PRIVACIDAD DE CLARITY HMIS DEL 
CONDADO DE SAN MATEO 

Esta organización presta servicios a personas y familias que se encuentran sin hogar, o que están 
en riesgo de encontrarse sin hogar. Esta organización participa en la base de datos Clarity del 
Sistema de Información para Gestión de Personas Sin Hogar del Condado de San Mateo ("Clarity 
HMIS"). 

Clarity HMIS se utiliza para recolectar cierta información básica referente a los clientes que 
reciben servicios de esta organización. Algunos ejemplos de esta información incluyen 
información personal tal como su nombre, fecha de nacimiento, género, raza, número de seguro 
social, número de teléfono, domicilio, fotografía u otros datos similares de identificación, 
información financiera como situación laboral, comprobantes de ingresos, pagos o subsidios de 
asistencia pública y asignaciones de CalFresh, así como información médica, de salud mental y 
sobre abuso de sustancias. La información se utiliza para hacer un conteo más preciso de las 
personas y familias que se encuentran sin hogar y para identificar la necesidad de diferentes 
servicios. 

Esta organización solamente reúne información que se considera apropiada y necesaria. Toda la 
información se reúne y usa de conformidad con estrictas normas de privacidad y seguridad. 

Esta organización puede usar o divulgar información de Clarity HMIS en las siguientes 
circunstancias: 

• Para prestar o coordinar servicios a una persona o a un hogar; 
• Para funciones relacionadas con el pago o reembolso de sus servicios. 
• Para desempeñar funciones administrativas que incluyen funciones de elaboración de 

informes, legales, de auditoría, de personal, de supervisión o administrativas. 
• Para preparar información anonimizada a partir de identificación de identificación 

personal. 
• Cuando lo ordene la ley. 
• Para prevenir una amenaza grave a la salud o seguridad. 
• A autoridades gubernamentales, cuando se relacione con víctimas de maltrato, 

abandono o violencia doméstica, en determinadas circunstancias. 
• Para investigación académica. 
• Para fines de aplicación de la ley, como en respuesta a una orden judicial legal o a un 

citatorio de un gran jurado. 
 

Una copia de la política de privacidad de Clarity HMIS del Condado de San Mateo, que describe 
los usos y las divulgaciones de la información recolectada para Clarity HMIS, está a disposición 
de todos los clientes que la soliciten. 
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